Exclusieve kenmerken van Premium Care

Reparatie van fabricagefouten . .
Jaarlijkse kalibratie of prestatietest .
Ongevalschade en reparatie van hoofdeenheid .
Versnelde kalibratie en reparatie .
Versnelde verzending .
Vervanging van beschadigde accessoires .
Prioritaire technische ondersteuning .

Zie Algemene voorwaarden voor meer informatie

Wat u krijgt met een Fluke Premium Care-plan

W@ Inclusief ongevalschade en Jaarlijkse inspectie, kalibratie en
‘5; 2 reparatiekosten update van instrument
Vermijd dure reparaties en wees gerust, wetende dat Zorg ervoor dat uw testinstrument nauwkeurige
uw testinstrument wordt gedekt in het geval dat het resultaten levert en voldoet aan het aanbevolen
beschadigd raakt. onderhoudsschema door het in handen van onze

experts te laten

Versnelde kalibratie en reparatie

_—_ U hoeft niet meer te wachten - uw kalibratie of = = Vervanging van beschadigde

=\ reparatie wordt versneld met prioritaire next-on- X2V accessoires*
bench-service en verzending, zodat u sneller weer Accessoires die oorspronkelijk bij uw apparaat zijn
aan het werk kunt. geleverd, zoals batterijen, voedingsadapters, probes,

snoeren en kabels, en die door onze technici als
defect zijn gekwalificeerd, worden gratis vervangen.

*Er zijn enkele beperkingen van toepassing. Zie daarvoor

Algemene voorwaarden onder aan de pagina

Algemene voorwaarden van Fluke Premium Care

» De Premium Care-dekking van Fluke begint op de datum van aankoop bij de distributeur in geval van een zelfstandig FPC en op het moment
van activatie door de eindgebruiker in geval van een FPC in een bundel.

Apparatuur die is gewijzigd of misbruikt wordt niet gedekt door Fluke Premium Care.

Beschadigde accessoires moeten door de technische ondersteuning van Fluke worden beoordeeld voordat ze worden vervangen

Vervangingen zijn beperkt tot €&n vervanging per accessoire per lidmaatschapsjaar.
* Fluke Premium Care is niet overdraagbaar naar een nieuwe eigenaar van de gedekie hardware of naar andere hardware.
* Erwordt geen restitutie verleend voor ongebruikte diensten
Elke dienst moet worden uitgevoerd door een door Fluke geautoriseerd servicecentrum. Neem contact op met uw regionale Fluke-

ondersteuningscentrum om service te plannen of aan te vragen.
Klik hier voor de volledige algemene voorwaarden.
Het activeren van Fluke Premium Care door de eindgebruiker

Om de diensten van Fluke Premium Care te ontvangen moet de eindgebruiker Fluke Premium Care voor zijn product activeren in de Fluke-portal,
ongeacht of hij of zij Fluke Premium Care als zelfstandig plan of in een bundel met hardware heeft aangeschaft. Voor activering moeten gebruikers
eerst een "Mijn account” voor Fluke instellen op my fluke.com en het product registreren dat onder de Fluke Premium Care-dekking valt, door het
model, het serienummer en de aankoopdatum op te geven

1. Nadat Fluke de bestelling van uw leverancier heeft ontvangen en verwerkt, ontvangt u een e-mail met uw activeringscode en de koppeling
om door te gaan met de activering.

2. Activeer Premium Care voor uw product in de portal door de activeringscode in te voeren.

3. Meld u aan of maak een account met de vereiste informatie: Belangrijkste contact-, account- of bedrijffsgegevens.

Als u uw nieuwe meetinstrument met 1 jaar Fluke Premium Care-dekking hebt aangeschaft:

1. Scan de QR-code in de verpakking van uw nieuwe apparaat.
2. Volg de instructies op onze website om verder te gaan met de activering. Als u nog geen "Mijn account” voor Fluke hebt, gaat u naar
my.fluke.com en maakt u een account met de vereiste informatie: Belangrijkste contact-, account- of bedrijffsgegevens

Raadpleeg de website van Fluke Nederland voor de volledige algemene voorwaarden www.fluke.nl


http://www.fluke.nl/

